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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

Beslutning i Social- og Sundhedsudvalget den 16-06-2020

Godkendt.



Punkt 2: Status - Covid-19-situationen pa Social- og Sundhedsomradet
20/8119
Beslutningstema
Orientering om den aktuelle situation.
Indstilling
Direktionen indstiller,
e at orienteringen tages til efterretning.
Sagsfremstilling

Orientering om aktuel status pa udviklingen samt de indsatser, der er igangsat og patenkes igangsat, herunder gradvis
genabning af besgg og tilbud.

Beslutning i Social- og Sundhedsudvalget den 16-06-2020

Taget til efterretning.



Punkt 3: Budget 2021, temaer - Social- og Sundhedsudvalget

19/25196
Beslutningstema

Droftelse af temaer til budget 2021.

Indstilling
Direktionen indstiller,

o At udvalget beslutter, hvilke temaer der skal indgé i udvalgets videre arbejde med budget 2021, samt drofter forslag
til finansiering af eventuelle udgifter.

¢ At udvalget beslutter, hvorvidt der er temaer, der skal fremsendes til konomiudvalget.

Sagsfremstilling

I henhold til budgetproceduren for 2021 har udvalget i foraret dreftet udvalgets egne temaer/indsatser og eventuelle
serlige udfordringer samt forslag til finansiering. P4 medet i juni beslutter udvalget, hvilke forslag, der skal arbejdes
videre med inden for udvalgets omrade, herunder finansiering.

Hvis udvalget vurderer, at der er forslag, der skal indgé i budgetforhandlingerne fremsender udvalget forslagene, inkl.
forslag til finansiering af eventuelle udgifter, til @konomiudvalget.

Folgende temaer er behandlet p& udvalgets tidligere mader:

¢ Videreforelse af akutfunktionen

Rekruttering af plejepersonale

Demografi &ldre
Demografi/mangdeudvikling social
Demografi sundhed

Sundhedsfremmende indsatser (rogfri fremtid)
Plejeboliger

Frivilligomréadet/Frivillighuset

Skeerpede myndighedskrav

Boblberg

Kommunale EGU-pladser (felles tema med BUU)

e 6 o o o o o o o o

Der er modtaget brev fra FTR/plejecenteromradet, der er vedlagt som bilag. Der vedlegges endvidere ECO-nogletal
opdateret med regnskab 2019.

Efter udvalgets dreftelse pa maj-meadet er tilfgjet budgettema vedr. Boblberg og beskrivelsen vedr. plejeboliger er justeret
og restbesparelse fra budget 2019 er tilfgjet. | temabeskrivelsen vedr. akutfunktionen er tilfgjet en vurdering af effekt i
forhold til hospitalsindleeggelser og endelig er der justeret i temabeskrivelserne vedr. demografi pa aldre- og
socialomradet.

Okonomiske og erhvervsmaessige konsekvenser

konomien fremgar af de vedlagte temabeskrivelser. Jevnfor budgetproceduren ledsages driftsudgifter afledt af temaer af
tilsvarende finansieringsforslag indenfor fagudvalgets budgetramme

Lovgrundlag

Den kommunale styrelseslov.

Beslutning i Social- og Sundhedsudvalget den 16-06-2020



Droftet. Udvalget ensker en uddybende beskrivelse af temaet omkring frivilligomradet og en samlet oversigt over
temaerne samt en genberegning af demografi.
Udvalget forudsetter, at de midler, der er afsat til demografi i kommuneaftalen tilgér omrédet.

Bilag

Akutfunktion - budgettema

Fastholdelse og rekruttering pa aldreomrédet - budgettema
Demografi @ldre - budgettema
Demografi/mangdeudvikling social - budgettema
Demografi sundhed - budgettema

Rogfri fremtid 2021 - budgettema

Plejeboliger - budgettema - tilrettet

Paragraf 18 - budgettema

Skaerpede myndighedskrav - budgettema

Bilag budgettema skerpede myndighedskrav - plejecentre
Bilag budgettema skarpede myndighedskrav - botilbud
Kommunale EGU praktikpladser. - budgettema

Boblberg - budgettema

Brev til Social- og Sundhedsudvalget

ECO negletal med R2019 pr.29.05.2020



Punkt 4: Tilskud fra pulje til Demenscenter Sydfyn

20/607
Beslutningstema

Orientering om tilskud fra pulje til Demenscenter Sydfyn.

Indstilling
Direktionen indstiller,

¢ at Social og Sundhedsudvalget tager til efterretning, at puljetilskuddet indarbejdes i driften som beskrevet i
nedenstaende.

Sagsfremstilling

Svendborg og Are Kommune fik i 2017 projektmidler til at etablere et Radgivnings- og kontaktcenter pd demensomradet.
Efter en projektperiode blev der i budgetforliget for 2020 besluttet at viderefore Demenscenter Sydfyn, dels via
budgetudvidelse, medfinansiering og omprioritering i form af i forvejen ansatte medarbejdere, og betaling fra Aro
Kommune.

Svendborg Kommune og Are Kommune har efterfelgende faet bevilget midler fra Sundhedsstyrelsen til videreforelse af
Demenscenter Sydfyn i arene 2020-2023, startende med fuldfinansiering i 2020 og reduktion til ca. 1/3 1 2023.

Midlerne til videreforsel af Demenscenter Sydfyn skal anvendes med fokus pa bruger- og parerendeinddragelse og der
skal tilbydes stettende samtaler og radgivning af mennesker med demens og deres parerende. Demenscenteret skal
ligeledes tilbyde sociale og fysiske aktiviteter, mulighed for samvar med ligesindede via fx demenscaféer,
parerendegrupper og kurser for pararende og mennesker med demens.

Demenscenter Sydfyn vil fortsat primaert vaere for hjemmeboende mennesker med demens i de tidlige stadier af
sygdommen samtidig med, at centeret kan fungere som samlingssted for sarlige grupper af mennesker med demens.

Disse kriterier er svarende til den funktionalitet £re og Svendborg Kommune aktuelt har i Demenscenter Sydfyn.
I forhold til viderefarsel af Demenscenter Sydfyn foreslar administrationen, at puljemidlerne indarbejdes i den daglige
drift séledes,
¢ At de driftenheder i Svendborg Kommune, der leverer ressourcer til demenscentret, bliver kompenseret i det
omfang, der er puljemidler til det
¢ Projektmedarbejder pd 7 timer finansieres af puljen
o /Fro medfinasierer de forste 4 ar med personaleresourcer og forst ekonomisk efter 2023

¢ Driftmidlerne gér til egede aktiviteter for brugerne i Demenscenter Sydfyn, herunder supervision og undervisning
af parerende.

Anvendelse af tilskuddet skal dokumenteres i afrapportering til Sundhedsstyrelsen.

Okonomiske og erhvervsmaessige konsekvenser
Svendborg Kommune har féet bevilget:

2020: 1.500.000 kr.

2021: 1.300.000 kr.

2022: 700.000 kr.



2023: 464.704 kr.

Det er en forudsatning for tilsagnet af midler, at der er medfinansiering fra Svendborg Kommune

Beslutning i Social- og Sundhedsudvalget den 16-06-2020

Taget til efterretning.



Punkt 5: Vision for sundhedsomradet

20/7286
Beslutningstema

Proces ift. vision og Sundhedspolitik.

Indstilling
Direktionen indstiller, at udvalget:

¢ Drofter udkast til revideret sundhedspolitik 2020
¢ Godkender forslag til procesplan for udarbejdelse af vision, godkendelse af sundhedspolitikken og handleplan.

Sagsfremstilling

Pa madet den 5.maj 2020 var der enske om en yderligere politisk proces vedr. visionen og politik pa sundhedsomrédet ift.
den reviderede Sundhedspolitik.

Udvalgt skal tage stilling til proces for hering og godkendelse sundhedspolitik:

Forslag til proces:

e Medio august: Visionsseminar med deltagelse af udvalgte, relevante frivillige foreninger og faglige repraesentanter
1. september: Opsamling pé visionsseminar og godkendelse af vision pa udvalgsmedet Sundhedspolitik og vision
sendes til digital borgerhering

6. oktober: Opsamling pa heringssvar

10. november: Godkendelse af revideret sundhedspolitik

24. november Sundhedspolitik til godkendelse i Byradet

1. december: Input til handleplan

Januar: Godkendelse af handleplan.

e o o o o

Sammenheng til politik

Sundhedspolitikken.

Beslutning i Social- og Sundhedsudvalget den 16-06-2020
Droftet. Udvalget godkender forslag til procesplan.

Bilag

Sundhedspolitik hafte 2020 1. opleg



Punkt 6: Plejecenter eller plejehjem
20/7126

Beslutningstema

Betegnelse plejecenter eller plejehjem.

Indstilling

Direktionen indstiller:

¢ at Social og Sundhedsudvalget treeffer beslutning om, hvorvidt plejecentre i Svendborg Kommune fremover skal
benaevnes plejecenter eller plejehjem.

Sagsfremstilling

Formand for Social og Sundhedsudvalget Hanne Klit (A) ensker, at Social- og Sundhedsudvalget tager stilling til, om
plejecentrene i Svendborg Kommune fremover skal benavnes som plejecenter eller plejehjem.

For kommunesammenlagningen blev begge benavnelser anvendt. I forbindelse med harmonisering de 3 kommuner i
mellem, blev benavnelsen plejecenter valgt.

Zldreradet er blevet bedt om at komme med heringssvar.

Okonomiske og erhvervsmassige konsekvenser

15 plejecentre skal have nye skilte ved indgang/tilkersler mv.

Det vil kraeve personaleressourcer ift. at gennemga og tilrette hjemmeside, informationsmateriale, velkomstbrochurer,
visitkort, navneskilte mv.

Derudover vil der vaere udgifter til trykning af nyt grafisk materiale.

Beslutning i Social- og Sundhedsudvalget den 16-06-2020

Udvalget ensker at fastholde plejecenter som betegnelse i Svendborg Kommune.



Punkt 7: Samarbejde om madproduktion med Langeland Kommune

20/10701
Beslutningstema

Beslutning om opsigelse af samarbejdsaftale med Langeland Kommune i forhold til samarbejde om madproduktion, samt
en principbeslutning om at arbejde videre med etablering af et § 60-selskab mellem Svendborg og Langeland Kommune.

Indstilling
Direktionen indstiller:

¢ at Social- og Sundhedsudvalget treeffer beslutning om at opsige samarbejdsaftalen om madproduktion med
Langeland Kommune med virkning fra den 1. august 2020,

¢ at administrationen i dialog med Langeland Kommune arbejder pa at etablere et samarbejde om madproduktion via
et § 60-selskab.

Sagsfremstilling

I efteraret 2019 indgik Svendborg og Langeland Kommune en samarbejdsaftale vedrerende madproduktion. Ordningen
tradte i kraft den 1. november 2019.

Baggrunden for samarbejdet er gkonomisk. Langeland Kommune indgik i samarbejdet for at undga besparelser der ville
pavirke serviceniveauet for borgerne pa Langeland. For Svendborg Kommune har den ggede produktion minimeret

prisstigninger for kommunens borgere.

Kommunerne har arbejdet i god tro. Samarbejdsaftalen blev lavet med udgangspunkt i Randers og Norddjurs Kommunes
samarbejdsaftale, der bade af Klagenavnet for Udbud og Ankestyrelsen var erklaret lovlig.

Siden har Social- og Indenrigsministeriet offentliggjort en udtalelse pa baggrund af det private firma ”Det Danske
Madhus” klage over Randers og Norddjurs Kommune. Ministeriet kommer i deres udtalelse frem til, at samarbejdet om
madproduktion er ulovligt. Samarbejdet kan lovliggeres ved etablering af et § 60-selskab.

Opsigelse af nuvarende samarbejde

Samarbejdsaftalen kan opsiges med 10 méneders varsel til den forste i maneden. Aftalen vil blive opsagt med virkning fra
den 1. august 2020, hvorfor den opherer ved udgangen af maj 2021.

Etablering af et § 60-selskab

Et § 60-selskab er et samarbejde mellem kommuner, hvor deltagerkommunerne afgiver kompetence til at varetage netop
de opgaver, der med vedtaegterne overfores til selskabet.

Ankestyrelsen skal ind over sagsbehandlingen ved etablering af et § 60-selskab.

Ejerfordeling

Der anbefales en ejerfordeling pé 85/15 mellem Svendborg Kommune og Langeland Kommune pé baggrund af antallet af
solgte retter pr. ar.



Overdragelse af medarbejdere

Ved eventuel etablering af § 60-selskab vil alle medarbejdere i Det Gode Madhus skulle virksomhedsoverdrages til § 60-
selskabet, og eventuelt chaufferer fra Langeland Kommune. Det folger af virksomhedsoverdragelsesloven, at § 60-
selskabet som udgangspunkt indtraeder i bade eksisterende rettigheder og forpligtelser i forhold til overtagne
medarbejdere. Dette gaelder rettigheder og pligter, der folger af individuelle ansettelsesaftaler, kollektive overenskomster
og aftaler og offentlige bestemmelser eller aftaler om lon- og arbejdsforhold. Notat vedrerende overdragelse af
medarbejdere er vedlagt som bilag.

Opsattende virkning

Opsigelse af samarbejdsaftale og etablering af § 60-selskab vurderes at have store omkostninger for de to kommuner,
bade ressourcemassigt, skonomisk og i forhold til virksomhedsoverdragelse af medarbejdere.

Social- og indenrigsminister Astrid Krag har udtalt, at hun pa baggrund af sagen fra Norddjurs og Randers vil kigge
narmere pd kommunernes muligheder for at samarbejde. P4 baggrund af dette har Langeland og Svendborgs borgmestre
anmodet ministeren om, at lovkrav om opsigelse af samarbejdsaftale far opsattende virkning, indtil ministeren har haft
mulighed for at vurdere lovgivningen pa omradet sammen med KL.

Okonomiske og erhvervsmeaessige konsekvenser

De samlede skonomiske konsekvenser ved etablering af et § 60-selskab skal beregnes. I den forbindelse skal det blandt
andet undersoges:

- hvad markedslejen er for udlejning af kekken inkl. udstyr til § 60-selskabet, og
- hvad § 60-selskabet skal betale Svendborg Kommune for at fa bistand til lon- og it-administration mv.

Det er en forudsaetning, at der skal etableres en bestyrelse, udpeges en revisor til § 60-selskabet, og selskabets vedtagter
skal kvalitetssikres af en ekstern advokat.

Lovgrundlag

Kommunestyrelsesloven § 60

Beslutning i Social- og Sundhedsudvalget den 16-06-2020

Udvalget godkender opsigelsen og beder administrationen arbejde pa etablering af et § 60-selskab.
Bilag

Overdragelse af medarbejdere

Brev til social- og indenrigsministeren



Punkt 8: Status pa Okologi pa Aldreomradet

18/28918
Beslutningstema

Status pa Aldreomradets omlaegning til bronzemeerket i gkologi for produktions- og modtagekokkener.

Indstilling
Direktionen indstiller,

¢ At Social- og Sundhedsudvalget tager orienteringen til efterretning.

Sagsfremstilling

ZAldreomradet har siden januar 2019 arbejdet med at udmente den politiske beslutning om at omlagge produktions- og
modtagekekkener til bronzemaerket i akologi (30-60%). Den egentlige omlaegning startede med den nye SKI-aftales
ikrafttreedelse september 2019.

De fleste kekkener havde et udgangspunkt, hvor der stort set ikke blev handlet skologisk. Det har derfor taget leengere tid
end forventet at tilrette ravareforbruget, s& omlagningen til gkologi kunne ske udgiftsneutralt.

For at kunne ansgge om bronzemarket, skal produktions- og modtagerkekkenernes ravareforbrug i tre maneder ligge pé
over 30% i gkologi.

Status pa omleegningen fremgar af folgende tabel:

Kokken Status pa ekologi
Aldersro (modtagekakken) Certificeret bronzemeerke

Caroline Amalielund

(modtagekokken) Certificeret bronzemarke

Damgarden (modtagekekken)  Ansegt om bronzemaerke (afventer certificering)

Demensbyen Bryghuset .
(modtagekekken) Certificeret bronzemerke
DGM (produktionskakken) Certificeret bronzemeerke

Gudbjerg (produktionskekken) Certificeret bronzemaerke

Er pé over 30% men mangler grundet Corona-
nedlukning 1 maned med over 30% for ansegning er
mulig

Munkevanget
(modtagekakken)

Er pé over 30% i perioden marts-maj, og der ansgges i

Ollerup (produktionskekken) lobet af juni

Stenstrup (modtagekekken) Certificeret bronzemarke
Thurghus (modtagekekken) Ansegt om bronzemerke (afventer certificering)
Tasinge (modtagekekken) Certificeret bronzemeerke

Adalen (produktionskekken) Certificeret bronzemerke

Alle kekkener pd naer Ollerup og Munkevaenget er certificeret eller har ansggt om bronzemaerket.



Caféen i aktivitetscenter Munkevaenget har varet lukket ned siden marts grundet Corona/Covid-19, og mangler stadig én
méned pa 30% forend den kan ansege om bronzemarket. I januar og februar har caféen ligget over 30% i ekologi. Det er
dermed forventningen, at aktivitetscenteret en maned efter gendbning kan ansege om bronzemaerket.

Kokkenet pa Ollerup Plejecenter har de seneste tre maneder i gennemsnit ligget pa godt 30% ekologi, og er derfor klar til
at anspge om bronzemeerket.

Okonomiske og erhvervsmassige konsekvenser

Omlagningen er sket indenfor eksisterende budgetter.

Beslutning i Social- og Sundhedsudvalget den 16-06-2020

Taget til efterretning.



Punkt 9: Socialfagligt tilsyn pa Svendborg Kommunes tilbud

20/2026
Beslutningstema

Orientering om socialfagligt tilsyn p&d Svendborg Kommunes tilbud i 4. kvartal 2019 og 1. kvartal 2020.

Indstilling
Direktionen indstiller;

= at Social- og Sundhedsudvalget tager tilsynsrapporterne til efterretning.

Sagsfremstilling

I henhold til retssikkerhedsloven har kommunalbestyrelsen pligt til at fore tilsyn med, hvordan de kommunale opgaver
loses. Formalet med tilsynet pa det sociale omrade er at pase, at borgerne fir den hjalp og stette, de har ret til ud fra
gaeldende regler.

Den kommunale tilsynsopgave pa det specialiserede socialomrade i Svendborg Kommune varetages af henholdsvis
Socialafdelingen og Socialtilsyn Syd.

Socialafdelingen forer tilsyn med Svendborg Kommunes beskaftigelsestilbud samt aktivitets- og samverstilbud.
Socialtilsyn Syd ferer tilsyn med kommunens stettecentre, botilbud og misbrugsbehandlingstilbud.

Socialtilsyn Syd bedemmer tilbuddene pa baggrund af en central fastsat kvalitetsmodel, som fremgér af figur 1.
Kvalitetsmodellen bestar af syv temaer og en bedemmelsesskala.

Figur 1: Socialtilsyn Syds kvalitetsmodel

Tema Bedommelsesskala

1) Uddannelses og beskaftigelse 1) I megetlav grad opfyldt
2)  Selvstendighed og relationer 2)  1lav grad opfyldt

3)  Malgruppe, metoder og resultater 3) I middel grad opfyldt

4)  Sundhed og trivsel 4)  1hej grad opfyldt

5)  Organisation og ledelse 5)  I'meget hgj grad opfyldt
6) Kompetencer

7)  Fysiske rammer

Socialtilsyn Syd behandler ikke alle temaer ved det enkelte tilsynsbesgg. Det varierer séledes fra gang til gang, hvor
mange af de syv temaer og hvilke temaer, der behandles. Det skal i denne forbindelse bemarkes, at tilsynsrapporterne
saledes kan indeholde bemerkninger fra forrige tilsyn, selvom bemerkningerne ikke leengere er aktuelle, da tilbuddet har
handlet pd dem.

Tilsyn gennemfert af Socialafdelingen er mere generelle og er ikke pd samme méde bedomt efter en fast kvalitetsmodel
med en bedemmelsesskala.



Opsummering af tilsynsrapporterne

Socialafdelingen har i perioden fra cirka den 1. oktober 2019 til den 30. april 2020 modtaget i alt 15 tilsynsrapporter.
Heraf 14 fra Socialtilsyn Syd og 1 fra Socialafdelingen. De 15 tilsynsrapporter kan tilgis pad www.tilbudsportalen.dk.

Tilsynene giver overordnet set udtryk for, at der er tale om velfungerende tilbud. Der er et hgjt fagligt niveau, og beboerne
trives i tilbuddene.

Socialtilsyn Syd giver kommunens tilbud en score pa mellem 4,4 og 5,0. Disse scorer indikerer, at tilbuddene i hgj grad
eller i meget hgj grad lever op til socialtilsynets kriterier. Bilag 1 er en oversigt over Socialtilsyn Syds score for de enkelte
tilbud.

Anmerkninger i tilsynsrapporterne

1) Itilsynsrapporten for Sydbo papeger tilsynet, at de faglige tilgange og metoder ikke anvendes systematisk, samt at
den daglige dokumentation er mangelfuld ti forhold til borgerens udvikling og registreringer af aftaler med leeger mv.
Desuden vurderer tilsynet, at medarbejdernes viden i forhold til magtanvendelser er mangelfuld.

= Sydbo har prioriteret paedagogfaglig koordination for at opkvalificere dokumentationen samt sikre, at de faglige
tilgange og metoder anvendes systematisk. Desuden har Socialafdelingen igangsat undervisning om
magtanvendelse og indlagt en systematik pa teammederne, hvor faglige dreftelser prioriteres umiddelbart efter en
magtanvendelse med henblik pa lering.

2)  Hvad angar Handicap Ost vurderer tilsynet, at samarbejdsvanskeligheder mellem tre af tilbuddene fortsat til en vis
grad pavirker den padagogiske indsat trods forskellige tiltag.

= Der er foretaget en omorganisering af Handicap st og Handicap Vest, séledes at de 12 tilbud fremadrettet er
fordelt pa tre ledelsesomrader. De tre omtalte tilbud er nu opdelt pa to ledelsesomrader, hvilket a&ndrer
samarbejdsformen og har en positiv indvirkning pa samarbejdet mellem de tre tilbud.

3) Iforhold til Handicap Vest bemerker tilsynet, at borgernes trivsel i Skovsbovej 103 er negativt pavirket af
personalegennemstremning, konkrete borgerforhold og et paradigmeskifte i tilgangen til den enkelte borger. Desuden
papeger tilsynet, at medarbejderne skal opkvalificeres i forhold til den nye vejledning om magtanvendelse fra januar
2020.

= Omorganiseringen af Handicap Ost og Handicap Vest har styrket ledelseskraften generelt pa tilbuddene — herunder
ogsé pa Skovsbovej 103. Personalegennemstremningen er aftaget, og der er ledelsesmaessigt fokus pé, at den
forholdsvis nye personalegruppe udvikler deres faglige samarbejde. Der er indarbejdet en systematik, hvor der

afsaettes tid til dreftelse af konkrete magtanvendelsessituationer med henblik pa erfaringsudveksling og nye
handlestrategier.

Hering i Handicapradet og Radet for Socialt Udsatte

Tilsynsrapporterne har varet i hering i henholdsvis Handicapradet og Rédet for Socialt Udsatte. Horingssvarene er
vedlagt som henholdsvis bilag 2 og 3.

Lovgrundlag

Lov om socialtilsyn samt kapitel 4 i lov om retssikkerhed og administration pd det sociale omréde.

Beslutning i Social- og Sundhedsudvalget den 16-06-2020

Taget til efterretning.


http://www.tilbudsportalen.dk/
http://www.tilbudsportalen.dk/
http://www.tilbudsportalen.dk/

Bilag
Bilag 1-Samlet oversigt over Socialtilsyn Syds score for de enkelte tilbud
Bilag 2-Heringssvar fra Handicapradet

Bilag 3-Heringssvar fra Rédet for Socialt Udsatte



Punkt 10: Beretning om magtanvendelse 2019 pa sociale tilbud
20/5632
Beslutningstema
Beretning om magtanvendelse 2019.
Indstilling
Direktionen indstiller,
» At beretningen tages til efterretning.
Sagsfremstilling
I henhold til bekendtgerelse nr. 1239 af 22. november 2019 er kommunerne forpligtet til én gang arligt at udarbejde en
beretning om brug af magt i forhold til borgere, der bor pa sociale tilbud i eller uden for kommunen. Svendborg

Kommunes arsberetning omfatter desuden brug af magt i forhold til borgere, som Langeland Kommune og £reo
Kommune er handlekommune for, jf. det forpligtende samarbejde.

Svendborg Kommunes érsberetning for 2019 er nu udarbejdet og bilagt neerverende sagsfremstilling.

P& de botilbud, hvor der er foretaget uberettiget magtanvendelse, har der veret dialog med stedets ledelse.

Beretningen har vearet sendt til hering i Handicapradet. Horingssvar fra Handicapradet er vedlagt som bilag.
Beslutning i Social- og Sundhedsudvalget den 16-06-2020

Taget til efterretning.

Bilag

Beretning om magtanvendelse 2019

Heringssvar vedrerende magtanvendelse pa sociale tilbud 2019



Punkt 11: Ankestatistik pa Social- og Aldreomradet 2019

20/10776
Beslutningstema

Orientering om Ankestatistik pd Social- og ZAldreomrédet for 2019.

Indstilling
Direktionen indstiller,

¢ at Social- og Sundhedsudvalget tager orienteringen til efterretning.

Sagsfremstilling

Ankestyrelsen er gverste administrative klageinstans pa Social- og Aldreomradet. Hvert ar laver Ankestyrelsen opgerelser
over, hvor mange klager styrelsen har behandlet for borgere i de enkelte kommuner.

Pa baggrund af Ankestyrelsens opgerelse offentligger Social- og Indenrigsministeriet et kommuneopdelt Danmarkskort,
der viser omgerelsesprocenten for klagesager efter serviceloven. Danmarkskortet skal behandles politisk i de enkelte
kommuner jeevnfor retssikkerhedslovens § 79 b.

Der anvendes tre begreber, nar Ankestyrelsen udregner omgerelsesprocenter:
- Stadfaestelse: Styrelsen er enig i afgerelsen. Der sker ingen andringer for den, der har klaget.

- Hjemvisning: Hvis der for eksempel mangler vasentlige oplysninger i en sag, og styrelsen ikke selv kan indhente
dem, sender styrelsen sagen tilbage til myndigheden. Det betyder, at myndigheden skal genoptage sagen og afgere den pa

ny.
- Zndring/ophavelse: Styrelsen er helt eller delvist uenig i afgerelsen og andrer eller ophaver den.

Omggorelsesprocenten viser, hvor mange sager Ankestyrelsen har hjemvist eller ndret/ophavet ud af alle behandlede
sager.

Danmarkskortet offentliggeres i 15. juni 2020 og er inddelt i tre kort:

- Samlet Socialomradet (Bern og Unge, Social- og ZAldreomradet)
- Voksenhandicap-omradet

- Boarnehandicap-omradet

Klager over afgerelser truffet af Socialafdelingen og Aldreomradet indgér i kortet for det samlede Socialomradet samt i
kortet over Voksenhandicapomradet.

Det samlede socialomrade

12019 behandlede Ankestyrelsen 92 ankesager fra Svendborg Kommune pé det samlede Socialomréde, hvoraf 31 sager
blev @&ndret/hjemvist. Der er sdledes en samlet omgerelsesprocent pa 34 %.

21 af de 31 sager er klager over afgerelser truffet af Social- og Aldreomradet, mens de sidste 10 sager er klager over
afgorelser pa Beorne- og Ungeomradet.



Pé Social- og Eldreomradet er der i 2019 truffet flere hundrede afgerelser efter serviceloven. De omgjorte sager er
gennemgaet og evalueret administrativt med henblik pa lering.

Tabel 1 viser antallet af &@ndrede/hjemviste sager behandlet pa ZAldre- og Socialomridet samt hvilken paragraf'i
serviceloven, sagerne er afgjort efter.

Paragraf Antal endrede/hjemviste sager
§ 83 (hjemmehjzlp) 1
§ 85 (bostette) 1
§ 96 (BPA) 2
§ 100 (merudgifter) 4

§ 102 (misbrugsbehandling) 1

§ 107 (midlertidig botilbud) 1

§ 112 (hjelpemidler) 6
§ 114/115 (biler) 4
§ 118 (pasning af nertstdende) 1
I alt 21

Tabel 1
Voksenhandicap-omradet
Ankestyrelsen har udtaget fire bestemmelser pa voksenomradet til serlig analyse i forbindelse med udarbejdelsen af

Danmarkskortet: § 95 (kontanttilskud), § 96 (borgerstyret personlig assistance), § 97 (ledsagerordning) og § 100
(merudgifter) i serviceloven.

12019 behandlede Ankestyrelsen 11 sager inden for de fire paragrafomrader, hvoraf 6 sager er blevet hjemvist/
@ndret/ophavet. Omgerelsesprocenten er dermed 55 %.

Tabel 2 viser antallet af @ndrede/hjemviste sager pé de fire paragraffer, der indgér i Danmarkskortets voksenhandicap-
omréde.

Paragraf Antal @ndrede/hjemviste sager
§ 95 (kontanttilskud) 0

§ 96 (BPA) 2

§ 97 (ledsagerordning) 0

§ 100 (merudgifter) 4 (heraf 2 vedr. samme borger)
I alt 6

Tabel 2

Lovgrundlag

Retssikkerhedslovens § 79 b.



Beslutning i Social- og Sundhedsudvalget den 16-06-2020

Taget til efterretning.
Bilag

Heringssvar vedrerende Danmarkskortet inden for social- voksenhandicap og bernehandicapomraderne



Punkt 12: Sundhedsfagligt tilsyn pa Svendborg Kommunes botilbud

18/11424
Beslutningstema

Orientering om sundhedsfagligt tilsyn pd botilbuddene Ryttervej og Vestereng i 2019.

Indstilling
Direktionen indstiller;

¢ at Social- og Sundhedsudvalget tager tilsynsrapporterne til efterretning.

Sagsfremstilling

Efter sundhedslovens § 213 ferer Styrelsen for Patientsikkerhed (Styrelsen) tilsyn med sundhedsforholdene og den
sundhedsfaglige virksomhed pa sundhedsomradet. Herunder alle offentlige og private institutioner, virksomheder og
behandlingssteder, hvor der udferes sundhedsfaglig behandling af autoriserede sundhedspersoner eller af personer, der
handler pa deres ansvar. Sundhedsfaglig behandling kan for eksempel vare medicinhandtering, kateterpleje, sarpleje mv.

Formalet med tilsynsbesgget er at vurdere patientsikkerheden samt at sikre leering hos sundhedspersonalet.

Tilsynsbesoget tager dels udgangspunkt i en rekke generelle méalepunkter, og dels i malepunkter, som er specifikke for
typen af behandlingsstedet. Mélepunkterne fokuserer pa, om patientsikkerheden er tilgodeset, og om patientrettighederne
er overholdt.

Med udgangspunkt i en stikpreve udvalger Styrelsen de steder, hvor der skal fores tilsyn. Det er saledes ikke alle
relevante tilbud i Svendborg Kommune, som fér et tilsynsbesegg hvert &r.

Pa baggrund af tilsynsbesgget udarbejder Styrelsen en tilsynsrapport, hvori de redeger for deres samlede vurdering af
patientsikkerheden og kategoriserer tilbuddet i en af nedenstaende kategorier:

= Ingen problemer af betydning for patientsikkerhed
= Mindre problemer af betydning for patientsikkerhed
= Sterre problemer af betydning for patientsikkerhed
= Kritiske problemer af betydning for patientsikkerhed

I henhold til Sundhedsloven er det op til den enkelte kommune at afgere pa hvilket niveau, tilsynsrapporterne behandles.
Socialafdelingen orienterer Social-og Sundhedsudvalget om tilsynsbesggene lobende og ligger en samlet sag op til
politisk behandling én gang arligt.

Opsummering af tilsynsbesog
12019 blev Ryttervej, Vestereng og Sendergade udvalgt. Socialafdelingen har pr. 1. maj 2020 kun modtaget

tilsynsrapporter vedrerende Ryttervej og Vestereng. Tilsynsrapporterne er tilgengelige pa www.stps.dk.

Styrelsen har vurderet Ryttervej og Vestereng i kategorien storre problemer af betydning for patientsikkerhed og givet
pabud om, at tilbuddene skal bringe de uopfyldte malepunkter i orden.

Bilag 1 er en oversigt over, hvilke krav henholdsvis Ryttervej og Vestereng skal opfylde, for at Styrelsen ophaver
pabuddene.


http://www.stps.dk/
http://www.stps.dk/
http://www.stps.dk/

Socialafdelingen har pa baggrund af den mundtlige tilbagemelding pa selve tilsynsbesggene straks ivaerksat en rekke
tiltag for at styrke det sundhedsfaglige arbejde pé tilbuddene. Herunder har Socialafdelingen blandt andet indenfor
tilbuddenes gkonomiske ramme ansat en sundhedsfaglig konsulent, afsat midler til opgradering af journalferingssystemet
(Nexus) og udarbejdet nye samt opdateret eksisterende instrukser. Alle disse tiltag skal bidrage til, at Socialafdelingen
efterlever Styrelsens krav.

Styrelsen har veret pa et nyt tilsynsbesog pd Ryttervej 1 februar 2020. P4 tilsynsbeseget var der positiv tilbagemelding i
forhold til Ryttervejs efterlevelse af pdbuddene. P4 baggrund af tilsynsbeseget i februar 2020 leegger Styrelsen op til, at
pabuddene opheves, og at Ryttervej vurderes i kategorien mindre problemer af betydning for patientsikkerheden. Pa
tilsynsbeseget havde Styrelsen kun én enkel anmerkning vedrerende informeret samtykke, hvilket Socialafdelingen efter
tilsynsbeseget har bragt i orden.

Styrelsen anerkender skriftligt, at Vestereng arbejder aktivt med og har gjort tiltag med henblik pa at forbedre forholdene
pa tilbuddet. Styrelsen fastholder fortsat sin kategorisering, da Styrelsen ikke pa baggrund af det indsendte materiale kan
konstatere, om de ivaerksatte tiltag er tilstreekkeligt implementeret. Styrelsen ophaver pabuddet, nar Styrelsen ved et nyt

tilsynsbeseg har konstateret, at pabuddet er efterlevet. Styrelsen havde planlagt nyt besgg pé Vestereng i marts 2020, som
blev aflyst pa grund af corona-virussen.

Hering i Handicapradet

Tilsynsrapporterne har varet i hering i Handicapradet. Horingssvaret er vedlagt som bilag 2.

Lovgrundlag

Sundhedsloven § 213.

Beslutning i Social- og Sundhedsudvalget den 16-06-2020

Taget til efterretning.
Bilag

Bilag 1 - Oversigt over Styrelsens krav til Ryttervej og Vestereng.

Bilag 2 - Horingssvar fra Handicapradet.



Punkt 13: Status hjemtagelse af Hore-, Tale- og Mobilitetsomraderne

20/9385
Beslutningstema

Status/&rsrapport pa here-, tale -og mobilitetsomréderne.
Indstilling
Direktionen indstiller,
o at status tages til efterretning
Sagsfremstilling
Hjemtagelsen af de tre omrader, er fortsat i god drift. Der ses generelt en gget tilgang af borgere pa omréderne, hvilket

tyder pa at flere er blevet opmarksomme pa og har faet kendskab til tilbuddene pa omraderne.

For Mobilitetsomradet vedkommende modtager borgerne deres indsatser i Sygeplejeklinikken pa Ollerup Plejecenter eller
i eget hjem.

Borgerne modtager for Hore- og Taleomrédet primeert deres indsatser i Tale- & Horehuset pa Svinget 14, hvor
Hjelpemidler & Hverdagsteknologi ogsa er placeret. Indsatserne varetages ogsé i borgers eget hjem, hvor dette skennes
hensigtsmessigt.Der er indrettet Hore- og Talekonsultation samt venteverelse, og det er tilgengeligt ift. kerestolsbrugere
og avrige borgere med gangbesver.

Der er pa nuvarende tidspunkt ansat to Herekonsulenter, en Talekonsulent samt en Mobilitetsterapeut til varetagelse af
opgaverne pa de tre omrader. Der er administrativ hjelp fra Myndighedsafdelingens kontor.

Borgerne er meget tilfredse med de nare og tilgaengelige tilbud. 12020 vil der serligt ske forandringer pa Taleomradet via
den nyligt vedtagne Hjerneskadestrategi og der forventes en gget tilgang af borgere. Det er derfor et omrade, hvor
udviklingen vil blive fulgt teet.

Lovgrundlag
Lov om specialundervisning for voksne

Lov om socialservice

Beslutning i Social- og Sundhedsudvalget den 16-06-2020

Taget til efterretning.
Bilag

Arsrapport - Arsberetning 2019



Punkt 14: Tilsyn Aldreomradet 2019

20/12130
Beslutningstema

Fremlaeggelse af samlet arsrapport for tilsyn pa eldreomrédet i 2019 — uanmeldte tilsyn, dialogbaserede anmeldte tilsyn
og tilsyn fra Styrelsen for Patientsikkerhed .

Indstilling
Direktionen indstiller:

¢ at Social- og Sundhedsudvalget tager den forelagte arsrapport til efterretning.

Sagsfremstilling

Ifolge Serviceloven skal der én gang arligt udarbejdes og offentliggares en arsrapport for tilsyn pa &ldreomréadet. Social-
og Sundhedsudvalget skal drafte arsrapporten med henblik pé opfelgning af tilsynet.

Der har i 2019 veret atholdt i alt 21 uanmeldte kommunale tilsyn pé plejecentre, som Svendborg Kommune driver eller
har driftsoverenskomst med. Tilsynet har ved 12 tilsyn fundet ingen mangler, ved 6 tilsyn kun mindre mangler, der har
givet anledning til faglig vejledning. Ved 3 tilsyn har der varet betydende mangler der har givet anledning til udfzerdigelse
af handleplaner og opfelgende tilsyn.

Styrelsen for Patientsikkerhed har afholdt 5 anmeldte Aldretilsyn efter Serviceloven, hvor fokus er pa kvalitet, og 15
anmeldte Patientsikkerhedstilsyn efter Sundhedsloven, hvor fokus er pé patientsikkerhed.

Zldretilsyn har vist mindre problemer af betydning for den fornedne kvalitet, og 1 tilsyn har givet anledning til pabud,

der er ophavet efter fornyet tilsyn.

9 Patientsikkerhedstilsyn har vist ingen problemer af betydning for patientsikkerheden. 4 tilsyn har vist mindre problemer
af betydning for patientsikkerheden, men 2 tilsyn har vist sterre problemer for patientsikkerheden og medfert pabud.
Begge pabud er ophavet efter fornyede tilsyn.

Tilsynene viser, at omraderne dokumentation, medicinhdndtering og patientrettigheder fortsat malrettet skal
kvalitetssikres, for samlet set at leve op til bade Sundhedsstyrelsens og Kommunens krav.

Overordnet set kan det konkluderes, at Svendborg Kommunes Zldreomrade overholder de politisk vedtagne
kvalitetsstandarder og geeldende regler fra Sundhedsstyrelsen.

Lovgrundlag

Lov om social Service § 151.

Beslutning i Social- og Sundhedsudvalget den 16-06-2020
Taget til efterretning.

Bilag

Arsrapport 2019



Punkt 15: Til orientering
20/15
Sagsfremstilling

1. Orientering fra udvalgsformanden

a. Henvendelse fra ambulant krisetilbud

2. Orientering fra udvalgsmedlemmerne
a. Generalforsamling i Kraeftens Bekempelse.

3. Orientering fra administrationen
a. Budgetopfelgning ultimo maj 2020. Forelgbig orientering.

b. Danske Regioner setter pé arets konference Sundhed for Alle fokus pé bern og unges sundhed og trivsel.
Konferencen atholdes 5. november 2020.

c. Puljemidler til styrkelse af den kommunale alkoholbehandling af dobbeltbelastede
d. Opfolgning pa avisartikel
e. Moade med regionalt psykiatriudvalg.

Beslutning i Social- og Sundhedsudvalget den 16-06-2020

Taget til efterretning.

Bilag

Konference 5. november 2020 - Sundhed for alle



Punkt 16: Lukket: Ejendomssag

20/2375
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