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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

Beslutning i Senior- Social- og Sundhedsudvalget den 07-11-2023

Godkendt.



Punkt 2: Konstituering af naestformand i Senior-, Social- og
Sundhedsudvalget

21/16552
Beslutningstema
Konstituering af naestformand
Indstilling

Senior-, Social- og Sundhedsudvalget er sammensat i overensstemmelse med den politisk aftalte udvalgsstruktur for
Svendborg Kommunalbestyrelse.

Da nuvarende nastformand er stoppet i Kommunalbestyrelsen, skal der ske ny konstituering af udvalgets nastformand.
Lovgrundlag

Styrelsesloven.

Sagen afgeres i

Senior-, Social- og Sundhedsudvalget

Beslutning i Senior- Social- og Sundhedsudvalget den 07-11-2023

Udvalget besluttede, at udpege Johan Weltzin Kristensen () som nastformand.



Punkt 3: Budgetopfelgning pr. 30. september 2023 - Senior-, Social- og
Sundhedsudvalget

22/28186
Beslutningstema

Budgetopfelgning pr. 30. september for Senior-, Social- og Sundhedsudvalget.
Indstilling
Direktionen indstiller til Senior-, Social- og Sundhedsudvalget

¢ At budgetopfolgningen pr. 30. september 2023 for Senior-, Social- og Sundhedsudvalget tages til efterretning.
¢ Der sgges om tillegsbevilling pa 0,294 mio. kr. vedr. lov- og cirkuleremidler.

Sagsfremstilling

Der er udarbejdet budgetopfelgning pr. 30. september 2023 jeevnfor vedlagte bilag. Opfelgningen indgér i kommunens
samlede koncernrapport, som forelegges @konomiudvalget den 21. november 2023.

Senior-, Social- og Sundhedsudvalget viser folgende afvigelser mellem det forventede regnskab og korrigeret budget:

Serviceudgifter:

For serviceudgifterne udger det forventede regnskab 1.160,1 mio. kr., hvilket svarer til et merforbrug pa 12,1 mio. kr.
Merindtaegten pa statsrefusion vedr. serligt dyre enkeltsager pa 7,9 mio. kr. under overforselsomradet skal medga i
udvalgets resultat (socialomrédets) ved regnskabsafslutningen, hvorfor udvalgets reelle merforbrug herefter er pé 4,2 mio.
kr.

Samlet set er der tale om en forbedring pa 1,5 mio. kr. i forhold til opfelgningen pr. 30. juni 2023.

Merforbruget fordeler sig saledes pa politikomrader:

L;nlo. Merforbrug Bemerkning
Zldre 3,9
. Svarende til mindreforbrug pa 0,8 mio. kr., nér statsrefusion
Social 7,2
medregnes
Sundhed 1,0
I alt 12,1 Svarende til et merforbrug péa 4,2 mio. kr., nar statsrefusion

medregnes

Overforselsudgifter:



For overferselsudgifterne udger det forventede regnskab 200,1 mio. kr., hvilket svarer til en merindtaegt pa 7,9 mio. kr.
Merindtagten vedrerer statsrefusion vedr. serligt dyre enkeltsager, som ved regnskabsafslutningen indgar i
socialomradets resultat.

Direktionens anbefaling:
Okonomiudvalget har besluttet geeldende fra regnskabsar 2022, at rammestyringen udmentes ved at eventuelle

merudgifter inden for et budgetomrade seges finansieret inden for pidgaeldende fagudvalg. Eventuelle merudgifter ved
regnskabsafslutningen inden for fagudvalget overferes til fagudvalget til efterfelgende regnskabsar.

Overskridelse af servicerammen medforer sanktionsrisiko og presser kommunens likviditet pa sigt, der ogsé belastes af
ekstraordinare anlegsbevillinger 1 2023. Set i lyset af udviklingen i det forventede regnskab vedr. serviceudgifter
anbefaler direktionen, at der fortsat arbejdes med tiltag til forbedring af det forventede regnskabsresultat vedr.
serviceudgifter frem mod det endelige regnskab, herunder udvise tilbageholdenhed med brug af eventuelle overforsler fra
2022.

Okonomiske og erhvervsmaessige konsekvenser

Der soges i forbindelse med koncernrapporten om tilleegsbevilling vedr. lov- og cirkuleremidler pa 0,294 mio. kr.

Der henvises i gvrigt til vedlagte rapport.

CO2-Konsekvensvurdering

Ikke relevant.

Lovgrundlag

Den kommunale styrelseslov.

Sagen afgeres i

Senior-, Social- og Sundhedsudvalget.

Beslutning i Senior- Social- og Sundhedsudvalget den 07-11-2023

Taget til efterretning og indstilles.
Bilag

SSSU budgetopfalgning - pr. 30. sept. 2023



Punkt 4: Budget 2024 - opfelgning budgetforlig - Senior-, Social- og
Sundhedsudvalget

22/24718
Beslutningstema

Budgetforlig 2024 — prioritering af udvalgets disponible ramme.

Indstilling

Direktionen indstiller,
e At udvalget med afset i den disponible ramme i det indgaede budgetforlig for 2024 beslutter anvendelsen heraf.
o At udvalget soger @konomiudvalget om bevillingsomplacering for budgetarene 2024, 2025 og 2026, saledes at

budget 2024 gges med 1.753.000 kr., budget 2025 reduceres med 935.000 kr. og budget 2026 reduceres med
818.000 kr. Bevillingen er neutral for kassen.

Sagsfremstilling

Der er den 22. september 2023 indgéet budgetforlig i Svendborg Kommune for budget 2024.

I budgetforliget er der afsat en disponibel ramme under udvalget til udvalgets egen disposition:

Disponibel ramme i 1.000 kr. 2024 2025 2026 2027 2028

Disponibel ramme 0 1.197 2.622 5.304 5.304

Som afset for udvalgets droftelse vedr. brug af rammen kan peges pé folgende:

¢ Flytning af Frivillighuset til Kvaegtorvet, jf. beslutning pd SSSU-medet den 15. august 2023, se vedhaftede bilag.
¢ Rygestoptilbud til udsatte borgere (model 2), jf. beslutning pa SSSU-medet den 9. maj 2023, se vedhaftede bilag.
e Manko ifm. lukning af udvalgets negative overforselspujle opstaet som folge af fremskrivning.

Finansieringsbehov, 1 1.000 kr. 2024 2025 2026 2027 2028

Kvagtorvet, Frivillighuset* -368  -368 -368 -368 -493
Rygestoptilbud udsatte** -330  -440 -440 -440 -440
Manko negativ overferselspulje -1.055 546 -177 0 0

Finansieringsbehov i alt -1.753 -262 -985 -808 -933

*) Efter de forste 4 ar stiger udgiften fra 368.000 kr. til 493.000 kr. pr. ar pa grund af bortfald af medfinansiering fra
Frivilligcenter og Selvhjelp Svendborg.

**) Det nuvarende projekt udleber til april, sé belagbet i 2024 er anfort med 34-dels virkning.



Det samlede resultat, hvis ovenstaende finansieres via den disponible ramme, og hvis udvalget seger @konomiudvalget
om bevillingsomplacering, vil se séledes ud:

Nettoresultat, i 1.000 kr. 2024 2025 2026 2027 2028
Disponibel ramme 0 1.197 2.622 5.304 5.304
Finansiering behov jf. ovenfor -1.753 -262 -985 -808 -933

Ramme minus finansieringsbehov -1.753 935 1.637 4.496 4.371
Ansegning af @K om bevill.omplac. 1.753 -935  -818

Samlet resultat herefter 0 0 819 4496 4.371

Okonomiske og erhvervsmassige konsekvenser
Som det fremgar af sidste tabel i sagsfremstillingen vil der blive oparbejdet negativ pulje 1 2024
Der skal derfor sgges om bevillingsomplacering for budgetarene 2024, 2025 og 2026, saledes at budget 2024 gges med

1.793.000 kr., budget 2025 reduceres med 935.000 kr. og budget 2026 reduceres med 818.000. kr. Bevillingen er neutral
for kassen.

Der er i1 2026 og 2027 (og frem) herefter fortsat en disponibel ramme til rddighed, der kan prioriteres af udvalget pé et
senere tidspunkt; 1 2026 pd 819.000 kr. og 1 2027 pa 4.496.000 kr. I 2028 og efterfolgende ar vil den disponible ramme
veere lidt lavere, nemlig 4.371.000 kr.

CO2-Konsekvensvurdering

Ikke relevant.

Lovgrundlag

Lov om kommunernes styrelse.

Sagen afgeres i

Senior-, Social- og Sundhedsudvalget.

Beslutning i Senior- Social- og Sundhedsudvalget den 07-11-2023

Udvalget besluttede, at udvalgets disponible ramme anvendes til finansieringsbehov vedr. Kvagtorvet, Rygestoptilbud og
manko angéende negativ overferselspulje.

Udvalget soger @konomiudvalget om bevillingsomplacering for budgetarene 2024, 2025 og 2026, séledes at budget 2024
oges med 1.753.000 kr., budget 2025 reduceres med 935.000 kr. og budget 2026 reduceres med 818.000 kr.

Bilag
Anvendelse af Kvagtorvet

Rygestoptilbud til udsatte borgere



Punkt 5: Udlodning af ekonomisk stette til frivilligt socialt arbejde 2024

23/5973
Beslutningstema

Fordeling af §18-midler til frivilligt socialt arbejde 1 2024.

Indstilling

Direktionen indstiller:

¢ At Senior-, Social- og Sundhedsudvalget beslutter, hvilke frivillige foreninger og organisationer, der skal ydes
tilskud, samt hvor stort tilskud de enkelte foreninger og organisationer skal have.

Sagsfremstilling

Hvert ar fordeler Senior-, Social- og Sundhedsudvalget midler til frivilligt socialt arbejde efter §18 i Serviceloven.
Midlerne gives til konkrete aktiviteter og initiativer, hvoraf den frivillige indsats udger den vasentligste del. Malgruppen
er foreninger og organisationer inden for det sociale, kulturelle og sundhedsmassige omrade.

Frivillighed er defineret af det nationale Center for Frivilligt Socialt Arbejde. En frivillig er en person, der gor noget aktivt
til gavn for personer uden for vedkommendes egen familie og vennekreds, uden gkonomisk vinding. Det frivillige arbejde
skal desuden foregd i en organiseret sammenhang.

Udvalget besluttede pd udvalgsmede 13. juni 2023, at de i forbindelse med udlodningen til arbejdet i 2024, gnsker at
prioritere folgende omrader: At fremme samarbejde pé tvaers samt at styrke overgange mellem kommunens tilbud og de
frivillige organisationer.

Kriterier for tildeling af stotte:

¢ Der kan ydes tilskud til frivillige sociale aktiviteter inden for hele det sociale omrade. Det vil sige bade til
aktiviteter for bern, unge og voksne samt for personer med handicap, flygtninge, misbrugere, udstedte m.v.

¢ Der kan endvidere sgges tilskud til sundhedsfremmende aktiviteter og til aktiviteter til forebyggelse af ensomhed.

¢ § 18-midlerne er malrettet stotte til aktiviteter, hvor den frivillige indsats er kernen i aktiviteten og primaert udferes
af frivillige. Dog kan der gives stotte til at lonne personale, der organiserer og koordinerer den frivillige indsats.

e Aktiviteten skal vaere lokalt forankret og overvejende komme kommunens borgere til gode. Aktiviteter, der gar pa
tveers af kommunerne, kan understottes, sdfremt det i starre omfang kommer borgere i Svendborg Kommune til
gode.

¢ Der gives ikke stotte til aktiviteter, der bringes til udferelse af enkeltpersoner.

e 10% af de samlede § 18-midler til udlodning kan eremarkes nytenkning og udvikling p&4 omradet, herunder
aktiviteter i samarbejde mellem kommune og foreninger i et partnerskab, eventuelt i form af flerarige aftaler.

Pa udvalgets dialogmede med Svendborg Frivilligrad den 11. april 2023 blev § 18-midlerne droftet ud fra et opleg fra
Frivilligradet. Frivilligradet pegede p4, at et relevant tema for puljen i 2024 kan vere at fremme samarbejde pé tvers. Det
handler bade om samarbejde pé tveers af kommunen og det frivillige sociale omrade og samarbejde foreningerne imellem.



Svendborg Frivilligrad har flere gange i dialog med Svendborg Kommune understreget vigtigheden af, at §18-midlerne
kommer de mange foreninger til gavn. De har tidligere anbefalet, at midlerne tildeles med mindre beleb til de mange, da
§18-midlerne ofte er de mindre foreningers grundlag for at kunne yde indsatsen

Til fordeling i 2024 er der kr. 1.069.414 i § 18-puljen.

Der er indkommet 69 ansggninger til puljen, og det samlede ansegte belab er kr. 2.428.613. Vedlagt i bilag er en oversigt
over samtlige ansggninger.

Prioritering af midler dreftes pd modet.

Okonomiske og erhvervsmaessige konsekvenser
12024 er der afsat kr. 1.069.414 til § 18-puljen.
CO2-Konsekvensvurdering

Ingen kendte.

Lovgrundlag

Servicelovens § 18.

Sagen afgeres i

Senior-, Social- og Sundhedsudvalget.

Beslutning i Senior- Social- og Sundhedsudvalget den 07-11-2023

Fordelt efter folgende skema:

Fordeling af §18-puljen for 2024

ADHD-lokalforening Fyn/Svendborg 5.000
Alkoradet 90.000
Autismeforeningen, Kreds Fyn 5.000
Barnets Bla Hus 25.000
Bedre Psykiatri Sydfyn 15.000
Blomster Cafeen 75.000
BROEN Svendborg 10.000
Borns Vilkér 5.000
Borns Voksenvenner Svendborg-Langeland 15.000

Cykeltutten 5.000



Dansk Flygtningehjelps Frivilliggruppe Svendborg  25.000

Den Blé Lagune 10.000
Det Gronlandske Hus 5.000
Efterladte efter selvmord 5.000
FBU-Syd 5.000
FTS - Aktiv Sommer 2024 5.000
FTS - Familielesegruppen 5.000
FTS - Mamma Mia 5.000
FTS - Sprogcafé 5.000
FTS - Tid til Dig 5.000
FTS - Tverkulturelle familieaktiviteter 5.000
Foreningen Naturpassion 5.000
Foreningshuset Christiansvej (Det Rede Hus) 5.000
FedevareBanken 10.000
Gigtforeningen lokalafd. Svendborg 5.000
Gronlenderforeningen Ujaloq 5.000
Husets Venner Ollerup Plejecenter 15.000
Klub Mand 5.000
KOMsammen Svendborg 5.000

Kreftens Bekempelse Svendborg - Lokalforening 25.000

Kvisten 12.000
Lunde Skytteforening 5.000
Laeseforeningen 5.000
Laesehunde - Fonden for Socialt Ansvar 5.000
Medborgercafeen Havnegade 10.000
Mgdrehjelpen Svendborg Lokalforening 15.000
Natteravnene Svendborg 15.000
NEFOS - Netverket for selvmordsramte 10.000
OCD-Foreningen 5.000
Onsdagscafeen 10.000
Osteoporoseforeningen for Fyn og @erne 5.000

Palliativt Frivilligt Netvaerk 5.000



Parkinson Klubben

Persian 17

Red Barnets Familieoplevelsesklub i Svendborg
SAND Sydfyn

SIND Ungdom Svendborg

Svendborg Handicap Festival

Tandemklubben Sydfyn

Thorsengklubben

Tingmarkens Beboerforening

Tved ZAldreklub

UFL (Unge for Ligevaerd)

ULF (Udviklingshemmedes Landsforbund)
Ungdommens Rede Kors - Laringscafé
Ungdommens Rede Kors - Regnbuelejren
Vildmandsforeningen Svendborg

VIM Vearestedet i Mpllergade

Aldre Sagen Egebjerg

Zldre Sagen Svendborg-Gudme - Besggstjeneste
Zldre Sagen Svendborg-Gudme - Sgndagscafé
Adalens Venner

Hjerteforeningen

Offerrddgivningen

Bilag

Oversigt over ansegere til §18-puljen 2024

5.000
8.000
15.000
5.000
20.000
10.000
10.000
5.000
5.000
5.000
20.000
6.250
5.000
7.000
20.000
10.000
18.000
30.000
30.000
15.000
12.000

5.000



Punkt 6: Godkendelse af Sundhedsaftalen 2024-2027

23/10182
Beslutningstema

Godkendelse af Sundhedsaftalen 2024-2027 for Region Syddanmark

Indstilling
Direktionen indstiller,

¢ at Senior- Social- og Sundhedsudvalget godkender Sundhedsaftalen 2024-2027 for Region Syddanmark.

Sagsfremstilling

Sundhedsaftalen er den formelle overordnede ramme for det tvaersektorielle samarbejde i sundhedsvasnet mellem region,
kommuner og almen praksis. Sundhedsaftalesamarbejdet er et vigtigt redskab for udviklingen af det tversektorielle
samarbejde mellem kommune, region og almen praksis. Sundhedsaftalen forpligter os til i feellesskab af udvikle, ensarte
og lefte

vores samarbejde til gavn for borgerne i Syddanmark.

Sundhedsaftalen har tidligere veret i hering og Senior- Social- og Sundhedsudvalget besluttede pd udvalgsmede den
13/6-2023, at der skulle udarbejdes et udkast til heringssvar pa baggrund af udvalgets bemarkninger. Primo august blev
heringssvar pa vegne af Senior-, Social- og Sundhedsudvalget i Svendborg Kommune indsendt til Region Syddanmark.

Der har veeret et generelt fokus pé, at barn og unge fremhaeves som en malgruppe, der er sarligt fokus pa, under
visionsomradet i aftalen omkring sundhedsfremme og forebyggelse, hvilket Sundhedssamarbejdsudvalget har
imedekommet.

Sundhedssamarbejdsudvalget i Region Syddanmark har godkendt Sundhedsaftalen 2024-2027 og sender den nu til
godkendelse i de 22 kommuner og regionsradet i Region Syddanmark. Aftalen var i hering fra den 9. maj til den 9.
august, og der kom 1 alt 43 heringssvar, som er blevet behandlet og har givet anledning til mindre justeringer i den
endelige sundhedsaftale.

Af hgringssvarene fremgér det, at der generelt er stor tilfredshed med den inddragende proces, som har ligget til grund for
udarbejdelsen af heringsudkastet til Sundhedsaftalen 2024-27 samt de overordnede visioner og fokusomréder.

Den endelige aftaletekst til Sundhedsaftalen 2024-2027 vil blive understettet af et administrativt tilleeg. Tilleegget vil blive
udarbejdet af Strategisk Sundhedsstyregruppe ultimo 2023 og vil blandt andet beskrive de konkrete indsatser mv., der skal
indfri de politiske visioner og malsatninger for Sundhedsaftalen 2024-2027. Det administrative tilleeg sendes ikke i
haring, men kommunerne inddrages i processen via Sundhedsdirekterkredsen.

Okonomiske og erhvervsmaessige konsekvenser
Sagen har ingen gkonomiske eller erhvervsmassige konsekvenser

CO2-Konsekvensvurdering

Ikke relevant



Lovgrundlag

Sundhedslovens §205

Sagen afgores i

Senior-, Social- og Sundhedsudvalget

Beslutning i Senior- Social- og Sundhedsudvalget den 07-11-2023

Godkendt.
Bilag

Sundhedsaftalen 2024-2027



Punkt 7: Udpegning af ridsmedlemmer til Radet for socialt udsatte borgere
21/26539

Beslutningstema

Udpegning af rdidsmedlemmer til Radet for Socialt udsatte borgere

Indstilling

Direktionen indstiller,

¢ at Senior-, Social- og Sundhedsudvalget udpeger Nanna Bergholdt som medlem af Radet for socialt udsatte
borgere.

¢ at Senior-, Social- og Sundhedsudvalget udpeger en eller flere af de indstillede personer fra foreninger og
vaeresteder som medlem(mer) af Rédet for socialt udsatte borgere.

Sagsfremstilling

Senior-, Social- og Sundhedsudvalget udpeger ridsmedlemmer til Rédet for socialt udsatte borgere. Radet fungerer i en 4-
arig periode. Hvis et medlem udtraeder af radet, skal udvalget udpege et nyt medlem.

Ifolge vedtegterne er der syv pladser i rddet. To medlemmer onsker at traede ud af rédet.

Kaj Skjelstrup fra Kirkens Korshar ensker at treede ud af radet. Kirkens Korsher indstiller Nanna Bergholdt som nyt
medlem. Nanna Bergholdt er daglig leder af Kirkens Korshaers varmestue i Svendborg.

Maria Nagel, repreesentant for brugerne pé Stenbruddet, ensker at treede ud af rddet. Administrationen har kontaktet
relevante foreninger og vaeresteder og har givet dem mulighed for at indstille en repreesentant til den ledige plads.

Der er kommet fire indstillinger fra henholdsvis Sand Sydfyn, Verestedet Impuls, Vearestedet Stenbruddet samt en fra en
privat person som er bruger af veresteder.

Formanden for radet vurderer, at radet kan fungere i den resterende periode med ekstra raidsmedlemmer, safremt Senior-,
Social- og Sundhedsudvalget ensker at udpege flere medlemmer end vedtegterne bestemmer.

Okonomiske og erhvervsmassige konsekvenser

Ingen

CO2-Konsekvensvurdering

Ingen

Lovgrundlag

Rédet er ikke lovbestemt.

Beslutning i Senior- Social- og Sundhedsudvalget den 07-11-2023

Godkendt, herunder fire indstillinger fra hhv. Sand Sydfyn, Impuls, Stenbruddet samt privat bruger af veresteder.



Punkt 8: Omgerelsesprocenter i Ankestyrelsens afgerelser i klagesager efter
lov om social service

23/3311
Beslutningstema

Orientering om omgerelsesprocenter i Ankestyrelsens afgerelser i klagesager efter lov om social service samt beslutning
om eventuel udarbejdelse af handleplaner til styrkelse af den juridiske kvalitet i kommunens sagsbehandling.

Indstilling
Direktionen indstiller,

¢ At Berne-, Unge- og Uddannelsesudvalget samt Senior-, Social- og Sundhedsudvalget tager orienteringen til
efterretning,

¢ At Borne-, Unge- og Uddannelsesudvalget samt Senior-, Social- og Sundhedsudvalget drefter og beskriver, om der
skal udarbejdes handleplaner til styrkelse af den juridiske kvalitet i kommunens sagsbehandling og

¢ At Borne-, Unge- og Uddannelsesudvalget samt Senior-, Social- og Sundhedsudvalget videresender punktet til
dreftelse og endelig beslutning i Kommunalbestyrelsen.

Sagsfremstilling

Kommunalbestyrelsen har behandlet dette punkt pd mede den 27. juni 2023, hvor punktet blev taget til efterretning.
Administrationen dagsordenssatter punktet igen af to arsager.

Ankestyrelsen har den 20. september 2023 sendt et brev til alle landets kommuner, hvori Kommunalbestyrelsens ansvar
for kommunens sagsbehandling pé det sociale omrade indskaerpes. Ankestyrelsen gor serskilt opmaerksom pé, at ansvaret
indebeerer en forpligtelse til aktivt at drefte og tage stilling til, om kommunens omggrelsesprocenter er tilfredsstillende,
eller om der ber iveerksettes tiltag til forbedringer af kvaliteten 1 sagsbehandlingen. En eventuel handleplan kan vaeret
rettet mod et enkelt paragrafomrade eller mod flere. Kommunalbestyrelsens droftelser ber veere gengivet i et vist omfang i
referatet, sé det er muligt for borgerne at blive betrygget i behandlingen af emnet.

Ankestyrelsen foretager frem til 2025 en arlig gennemgang af kommunernes behandling med henblik pa at vurdere, om
behandlingen sker i overensstemmelse med lovgivningens krav og intentioner.

Desuden var der i den ferste behandling beklageligvis fejl i de oplyste tal. Ankestyrelsen har behandlet 78 sager og ikke
84 sager som oplyst i forste sagsfremstilling, hvilket ogsé pavirker procentberegningerne.

Kort om Danmarkskortene og omgerelsesmetoden

Ankestyrelsen er gverste administrative klageinstans for sager, der behandles efter lov om social service. Hvert ar laver
Ankestyrelsen opgerelser over, hvor mange klager styrelsen har behandlet for borgere i de enkelte kommuner.

Pa baggrund af Ankestyrelsens opgerelse offentligger Social- og Boligministeriet et kommuneopdelt Danmarkskort, der
viser omgarelsesprocenten for klagesager efter serviceloven.

Danmarkskortet skal behandles i kommunalbestyrelsen, jevnfor retssikkerhedslovens § 79 b.



Kommunalbestyrelsen skal i forbindelse med behandlingen tage stilling til, om der skal udarbejdes en handleplan for at
styrke den juridiske kvalitet i kommunens sagsbehandling.

Der anvendes tre begreber, ndr Ankestyrelsen behandler klager:

. Stadfestelse: Styrelsen er enig i afgerelsen. Der sker ingen @ndringer for den, der har klaget.

. Hjemvisning: Hvis der for eksempel mangler vesentlige oplysninger i en sag, og styrelsen ikke selv kan indhente
dem, sender styrelsen sagen tilbage til myndigheden. Det betyder, at myndigheden skal genoptage sagen og afgere den pa

ny.

. Andring/ophevelse: Styrelsen er helt eller delvist uenig i afgarelsen og @ndrer eller ophaever den.

Omggrelsesprocenten viser, hvor mange sager Ankestyrelsen har hjemvist eller ndret/ophavet ud af alle behandlede
sager. Omgerelsesprocenten fortaller derfor noget om rigtigheden af den del af kommunens afgerelser, der paklages til
Ankestyrelsen, men forteller ikke noget om den generelle kvalitet af kommunens sagsbehandling.

Danmarkskortet er inddelt 1 tre kort:

1. Det samlede socialomrade

Kortet deekker over alle bestemmelser i serviceloven, hvor der er klageadgang til Ankestyrelsen over kommunens
afgerelse.

2. Voksenhandicap-omrédet

Kortet deekker over udvalgte paragrafomrader, som ogsa indgar i kortet for det samlede socialomréade.

3. Barnehandicap-omradet

Kortet deekker over udvalgte paragrafomrider, som ogsé indgér i kortet for det samlede socialomrade.

Det samlede socialomrade

12022 behandlede Ankestyrelsen 78 ankesager fra borgere i Svendborg Kommune pé det samlede socialomrade, hvoraf
28 sager blev @ndret/hjemvist. Der er sdledes en samlet omggrelsesprocent pa 36 %. 1 2021 var omgerelsesprocenten 34
%.

Omggerelsesprocenten pa national plan var 37,5 % i 2022.

6 af de 28 sager er klager over afgerelser truffet af Social- og Aldreomradet, mens de resterende 22 sager er klager over
afgerelser truffet pa Berne- og Ungeomradet.



Tabel 1 viser antallet af @ndrede/hjemviste sager fordelt pa paragrafomréde.

Antal @ndrede/hjemviste

Omrade Paragrafomrade
sager
Barne- og Merudgiftsydelse (§41 + 9
Ungeomradet tilbagebetaling)
Tabt arbejdsfortjeneste (§§ 42,43 + 7
tilbagebetaling)
Personlig hjzlp og ledsagelse (§§ 44, 5
45 + tilbagebetaling)
Samveer (§ 71) 2
Efterveern og oprethold anbringelse (§§ )
76 og 76a)
Social- og Hjemmehjelp (§ 83) 2
Aldreomréadet J J&p
Socialpaedagogisk bistand (§ 85) 1
Merudgifter (§ 100) 1
Lengerevarende botilbud (§ 108) 1
Hjelpemidler (§ 112) 1
I alt 28
Tabel 1

I Svendborg Kommune treffes der arligt mere end 7000 afgerelser efter serviceloven.

Boernehandicap-omradet

Social- og Boligministeriet har udtaget fire bestemmelser pa bernehandicapomradet til serlig analyse i forbindelse med
udarbejdelse af Danmarkskortet. Barnehandicapomradet er defineret som §§ 32, 32a, 36, 39-40 (pasningstilbud,
hjemmetraening m.m.), § 41 (merudgiftsydelse), §§ 42-43 (tabt arbejdsfortjeneste og §§ 44-45 (personlig hjelpe og
ledsagelse) i serviceloven.

12022 behandlede Ankestyrelsen 26 sager inden for de fire paragrafomréader, hvoraf de 18 blev hjemvist eller endret.
Omggrelsesprocenten er dermed 69 %. 1 2021 var omgerelsesprocenten 38 %.

Omggerelsesprocenten pa national plan var 48,8 % i 2022.

De 18 sager fordeler sig med henholdsvis 9 sager om merudgiftsydelse, 7 sager om tabt arbejdsfortjeneste samt 2 sager
om personlig hjelp og ledsagelse. De 18 sager indgér i tabel 1.



Voksenhandicap-omradet

Social- og Boligministeriet har udtaget fire paragraffer til serlig analyse pa voksenhandicap-omradet i forbindelse med
udarbejdelse af Danmarkskortene. Voksenhandicap-omradet er defineret som kontanttilskud (§ 95), Borgerstyret personlig
assistance (§ 96), ledsagelse (§97) og merudgifter (§ 100).

12022 behandlede Ankestyrelsen 6 sager indenfor de fire paragraffer, hvoraf 1 blev hjemvist (merudgifter § 100).
Omggrelsesprocenten er dermed 17 %. I 2021 var omgerelsesprocenten 40 %.

Omggrelsesprocenten pa national plan var 38,9 % i 2022.

Eksisterende handleplaner i administrationen

Administrationen arbejder kontinuerligt med at styrke den juridiske kvalitet i kommunens sagsbehandling.

I Familieafdelingen gennemgar Faglig Controller alle afgarelser pd Born- og ungeomradet og tager lering fra disse med
pé afdelingsmede, hvor alle sagsbehandlere orienteres om disse. Faglig controller har tillige serligt fokus pa
principafgerelser, der er med til at udvikle og @ndre praksis i det daglige sagsbehandlingsarbejde.

Teamleder for handicapteamet (nu Specialteamet) gennemgér afgerelserne pa Bernehandicapomréadet og tager disse med,
til brug for leering pa Teammede i Specialteamet.

Familieafdelingen omorganiserede i september 2022, sa teamledelsen for Specialteamet er opnormeret. Det betyder, at
Specialteamet nu har en fuldtids teamleder tilknyttet. Alle nye sager der kommer til Specialteamet, varetages af samme
medarbejder hver gang. Hermed forventes mere ensartethed i opgavelgsningen, samt at kvaliteten sikres.

Desuden er centrale opgaver centraliseret for at styrke kvaliteten. Eksempelvis er administrative opgaver omkring tabt
arbejdsfortjeneste placeret centralt hos en administrativ medarbejder, som folger hele processen og sikrer flow og
sammenhang i forlabet.

Aldre-, Social- og Sundhedsomradet har i sagsbehandlingen fokus pa samarbejdet med borgerne blandt andet for at sikre,
at de relevante oplysninger bliver inddraget i sagsbehandlingen og den efterfolgende afgerelse. Undervejs i
sagsbehandlingen undersoges det, om det ansegte eventuelt, kan bevilliges efter anden lovgivning, sa sagsbehandlingen
bliver s& helhedsorienteret som muligt. Desuden falges principafgerelserne i Ankestyrelsen teet af ledelsen og relevante
medarbejdere, si endringer i praksis bliver indarbejdet i sagsbehandlingsarbejdet.

Heringssvar



Materialet har veeret i hering Handicapradet. Horingssvaret er bilagt dagsordenen.

Okonomiske og erhvervsmaessige konsekvenser
Ingen

CO2-Konsekvensvurdering

Ingen

Lovgrundlag

§ 79 a-b i lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade

Beslutning i Senior- Social- og Sundhedsudvalget den 07-11-2023

Taget til efterretning. Omgerelsesprocenten pa voksen socialomradet er dreftet pa medet. Pa baggrund af den nuvearende
lave omgerelsesprocent pd voksenomradet er der pd nuvarende tidspunkt ikke grundlag for at udarbejde handleplan for
omradet. Udvalget orienteres lebende om udviklingen pad omradet.

Bilag
Heringssvar fra Handicapradet vedr. Ankestatistik

Brev fra Ankestyrelsen 20. september 2023



Punkt 9: Den Bla Lagune

23/21662
Beslutningstema

Teknik- og Miljeudvalget besluttede pa udvalgsmedet den 5. oktober 2023, at administrationen skulle tilvejebringe et
prisoverslag for den mest nedvendige renovering af vaerestedet Den Bla Lagune.

Pa baggrund af dette orienteres Senior-, Social- og Sundhedsudvalget samt Teknik- og Miljeudvalget om prisoverslaget.

Indstilling

Direktionen indstiller til Senior-, Social- og Sundhedsudvalget, at det overfor Teknik- og Miljoudvalget anbefales,

e At orienteringen tages til efterretning
e At reparation af taget pa vaerestedet Den Bla Lagune indgar i prioriteringen af vedligeholdelsespuljen for 2024 pa
lige fod med e@vrige bygninger

eller

e At reparationen af taget pa Den Bl& Lagune igangsettes akut indenfor enten forslag 1 eller forslag 2

Direktionen indstiller til Teknik- og Miljeudvalgets godkendelse,

¢ At orienteringen tages til efterretning
e At reparation af taget pa vaerestedet Den Bla Lagune indgar i prioriteringen af vedligeholdelsespuljen for 2024 pa
lige fod med gvrige bygninger

eller

o At reparationen af taget pa Den Bl& Lagune igangsettes akut indenfor enten forslag 1 eller forslag 2

Sagsfremstilling

Senior-, Social- og Sundhedsudvalget besluttede pa deres udvalgsmade den 26. september 2023, at anmode Teknik- og
Miljeudvalget om at tilvejebringe et overblik over den mest nedvendige renovering af verestedet Den Bla Lagune
hurtigst muligt.

Pé Teknik- og Miljoudvalgets made den 5. oktober 2023 besluttede udvalget, at administrationen skulle tilvejebringe et
prisoverslag for den mest nedvendige renovering af verestedet Den Bla Lagune.



Administrationen har udarbejdet et notat med prisoverslag pa renovering af taget, som er den mest ngdvendige renovering
af veerestedet Den Bla Lagune, se bilag 1 (Bilag 1. Prisoverslag).

Det fremgéar af notatet, at der er to muligheder for renovering af taget. Forslag 1 er den mest nedvendige renovering, og
indebeerer at der skal tages en reekke prover for at afdekke omfanget. Umiddelbart vil arbejderne omfatte reparation af
tag, isolering, uforudsete udgifter og projektering. Preverne kan dog vise, at det vil veere nedvendigt at udfere yderligere
reparationsarbejder.

Forslag 2 er en mere omfattende renovering af taget, og omfatter ny tagkonstruktion, isolering, loftarbejde, elinstallation,
uforudsete udgifter og projektering.

Det er administrationens vurdering, at det vil veere mest hensigtsmaessigt at forslag 2 prioriteres.

Reparation af taget pa vaerestedet Den Bla Lagune vil som udgangspunkt indga i prioriteringen af vedligeholdelsespuljen
for 2024 pé lige fod med evrige bygninger. Hvis Teknik- og Miljeudvalget imidlertid beslutter at igangsette reparationen
af taget pa4 Den Bla Lagune akut, vil det indebaere at andre akutte vedligeholdelsesopgaver udskydes, herunder skader fra
stormfloden den 21. oktober 2023, hvor omfanget endnu ikke er afdekket endeligt.

Okonomiske og erhvervsmassige konsekvenser

Forslag 1: 100.000 kr.

Forslag: 350.000 kr.

CO2-Konsekvensvurdering

En renovering vil have positiv indflydelse med CO2-regnskabet med 0,381 ton pr. ar.
Sagen afgeres i

Teknik- og Miljeudvalget

Beslutning i Senior- Social- og Sundhedsudvalget den 07-11-2023

Taget til efterretning. Udvalget kan anbefale forslag 2.

Udvalget tilkendegav at man vil medfinansiere op til halvdelen af udgiften til forslag 2. Finansieringen sker indenfor
Socialafdelingens rammer.

Lars Erik Hornemann (V) var imod. Venstre kan ikke statte, at der afsattes midler fra Senior-, Social- og
Sundhedsudvalgets budget, da der i forvejen vil vere et merforbrug af midler i 2023.

Reparation af taget pad Verestedet Den Bla Lagune skal naturligvis indga i Teknik- og Miljeudvalgets prioritering af
vedligeholdelsespuljen herunder midler til akutte opgaver.

Bilag

Bilag 1. Prisoverslag



Punkt 10: Godkendelse af puljeansegninger pa eldreomradet

23/20897
Beslutningstema

Aldreomridet har ansggt om midler fra to puljer under Social- og Boligstyrelsen under forudsatning af politisk
godkendelse. Puljerne vedrerer forsegsordning med befordring af mennesker med en demensdiagnose og forebyggelse af
omsorgstrethed blandt medarbejdere i aldreplejen.

Indstilling

Direktionen indstiller,

¢ at Senior-, Social- og Sundhedsudvalget godkender ansegning til forsegsordning med befordring af mennesker med
en demensdiagnose.
¢ at Senior-, Social- og Sundhedsudvalget godkender ansegning til forebyggelse af omsorgstrathed.

Sagsfremstilling

Udvalget praesenteres her kort for de to ansggningspuljers formél og hvilke indsatser &ldreomradet gerne vil igangsatte
med puljemidlerne.

Projekt Tryg Keorsel

Zldreomradet onsker at igangsette Projekt Tryg Keorsel med puljemidler fra ansegningspuljen, der vedrerer
forsegsordning med befordring af mennesker med en demensdiagnose, som bor i eget hjem (bilag 1).

Projekt Tryg Kersel skal tilbyde en fleksibel befordringsordning for borgere med en laegefaglig diagnosticeret
demensdiagnose, der bor i eget hjem, har fast bopzel i Svendborg Kommune og ikke er i stand til selv at kare bil eller
anvende almindelige offentlige transportmidler. Ordningen skal give méalgruppen mulighed for at komme trygt og sikkert
til og fra valgfrie fritidsformdl og aktiviteter og omfatter besgg hos venner og familie, indkeb, kulturelle tilbud mm.
Befordringen kan altsd alene omfatte fritidsformél og er ikke afgreenset til den kommune/ region malgruppen er bosat i.
Projektet forventes at bidrage til, at borgere med demens gennem aktiv deltagelse i fritidsformal kan fastholde
funktionsniveau og kompetencer i leengere tid. Samtidig skabes der ogsd et tiltreengt frirum for den nare familie.

Projekt Tryg Kearsel vil blive forankret i Radgivnings- og Aktivitetscenter Demenscenter Sydfyn, som vil sté for
visitationen til befordringstilbuddet. I projektperioden ansattes der en til to medarbejdere, der kan ledsage de borgere, der
har behov for det i op til 15 timer om maneden. Aldreomradet forventer, at ca. 40 borgere med demens vil blive omfattet
af forsegsordningen pr. ar. Heraf forventes det, at ca. 15 borgere vil have behov for at blive ledsaget til aktiviteter.

I projektperioden vil der blive indgéet kontrakt med Fynbus om transport af borgere med demens. FynBus varetager i
forvejen kommunens befordringsordning for borgere med en fysisk funktionsnedszattelse.

Projekt En leringskultur der forebygger omsorgstrathed

Aldreomradet ensker at igangsatte Projekt En laeringskultur der forebygger omsorgstraethed med puljemidler fra
ansggningspuljen til forebyggelse af omsorgstraethed og forrdelse blandt medarbejdere i eldreplejen (bilag 2).



Visionen og kerneopgaven for @ldreomradet i Svendborg Kommune er at skabe sterst mulig livskvalitet for borgerne.
Livskvalitet er et subjektivt begreb, og er udgangspunktet for den hjeelp, der tilretteleegges for borgeren. Medarbejderne
skal vaere nysgerrige pa, hvad det er der skaber livskvalitet for den enkelte borger, ogsa selvom borgeren pé grund af
kognitiv svaekkelse kan have en adferd, der kan vere udfordrende. Hvis man som medarbejder er folelsesmaessigt ramt
eller omsorgstreet, sd formar man ikke at se mennesket bag adfaerden.

Projektet vil vaere malrettet sygeplejersker og sektionsledere i hjemmeplejen i Svendborg Kommune. Formalet vil vere at
udvikle en faglig professionel leringskultur pa de enkelte arbejdspladser, der forebygger omsorgstrathed hos
medarbejderne. Laeringskulturen skal udvikles gennem et praksisnaert treenings- og kompetenceudviklingsforleb for ledere
og sygeplejersker baseret pa faglige metoder fra personcentreret omsorg. Forlabet vil ogsé have fokus pa at treene og
udvikle sygeplejersker og sektionsledere i at kunne facilitere og give systematisk faglig sparring til medarbejdere, s&
medarbejderne far bearbejdet folelsesmaessigt belastende situationer i et fagligt samarbejde praeget af psykologisk
tryghed.

Projektet vil strukturelt blive knyttet til implementeringen af selvkoordinerende teams i hjemmeplejen.

Okonomiske og erhvervsmaessige konsekvenser
Projekt Tryg Keorsel

Aldreomridet har ansggt om i alt 2.690.968 kr. til anvendelse i1 projektperioden fra 1. januar 2024 til og med 30. juni
2026.

Borgere med demens vil kunne blive bevilget op til 104 enkeltture til og fra fritidsformal pr. &r. Kerslen vil blive varetaget
af Flextrafik hos Fynbus. Der vil vare en egenbetaling afthaengig af turens leengde. Flexture koster 5 kr./km nér borger
kerer i Svendborg Kommune. Der betales minimum 30 kr. pr tur, hvis turen er bestilt via Rejseplanen og ellers 35 kr. Hvis
turen gar over kommunegransen er det 8 kr./km og minimum 32 kr. via Rejseplanen og ellers 48 kr.

Projekt En leeringskultur der forebygger omsorgstrathed

Zldreomradet har ansggt om i alt 2.451.441,16 kr. til anvendelse i projektperioden fra 1. februar 2024 til og med 30. juni
2026.

Sagen afgeres i
Senior-, Social- og Sundhedsudvalget
Beslutning i Senior- Social- og Sundhedsudvalget den 07-11-2023

Godkendt.
Bilag

Bilag 1 Anseggningsskema for befordringspulje til Projekt Tryg Kersel

Bilag 2 Ansggningsskema for pulje til forebyggelse af omsorgstreethed



Punkt 11: Orientering om Projekt Frirum

20/23994
Beslutningstema

Det puljefinansierede projekt fra Sundhedsstyrelsen, Projekt Frirum, har i perioden 2021-2023 haft fokus pa at sikre
aflastningstilbud for borgere med demens og deres parerende. Udvalget orienteres om projektets resultater og hvordan
tilbuddene viderefores, nar projektet afsluttes ved udgangen af november 2023.

Indstilling

Direktionen indstiller,

¢ at Senior-, Social- og Sundhedsudvalget tager orienteringen om Projekt Frirum til efterretning.

Sagsfremstilling

Projekt Frirum har bestéet af tre tilbud til borgere med demens og deres parerende — Pensionatet, Bussen og Ven af Huset.

Siden opstart i april 2021 har der veret 99 bookinger (43 borgere) til Pensionatet i perioden 1. april 2021 frem til og med
30. september 2023. For 2023 har beleegningsprocenten varet pa 90 procent. 49 borgere har benyttet Bussen mens 15
familier har benyttet Ven af Huset.

Hovedresultaterne for Projekt Frirum

Alle tre tilbud har vaeret med til at gore en forskel for bade borgere med demens og deres parerende. Kommunen har med
projektet fiet ny, brugbar viden om, hvad der skal til for at borgere med demens og deres parerende takker ja til
malrettede aflastningstilbud. Nedenfor prasenteres projektets hovedresultater kort:

¢ Demenskonsulenternes har sikret opsporing og opfelgning

For alle tre tilbud har demenskonsulenterne haft en afgerende rolle i at finde familier til tilbuddene. De har ogsa stiet for
en lobende opfalgning med bide familierne og personalet. Det har givet familierne en god tryghed.

¢ Frirum for bade de parerende og borgere med demens

Alle tre tilbud har veeret med til at give de péarerende et frirum og en aflastning fra hverdagen. Samtidig har tilbuddene
ogsa i flere tilfaelde givet borgerne med demens et frirum gennem et ferieophold pé Pensionatet, en dagsudflugt med
Bussen eller gennem snak og et frisk pust i hjemmet, nir en ven af huset kom pa besog.

¢ Tryghed, genkendelighed og musikterapi har vaeret afgerende for borgere med demens

Tryghed og genkendelighed har veret pejlemarker i alle tre tilbud. Pensionatet har givet borgerne tryghed, da flere af
borgerne allerede har haft deres gang i dagcentret. Bussen har givet borgerne tryghed ved de to faste
aktivitetsmedarbejdere. I forhold til Ven af Huset har det ogsé varet afgerende at finde en besggsven, som familien var
tryg ved og havde god kemi med.

Musikterapi har veret et vigtigt element for borgernes ophold pa Pensionatet i forhold til at danne ro, stemning og
feellesskab gennem musikken.



o Langst mulig sammen i eget hjem samt en lettere og senere overgang til plejecenter

Alle tre tilbud har bidraget til, at familier med demens har kunne blive l&ngst mulig sammen i eget hjem, ved at
parerende har kunne fa et frirum og en reel aflastning gennem en af de tre tilbud.

Flere borgere har haft en fast turnusordning pa Pensionatet. Pensionatet har bidraget til at overgangen til plejecenter for
flere borgere er blevet udskudt 1-2 ar. Samtidig har ophold i Pensionatet veennet bade de parerende og de syge borgere til
en anden hverdag pa sigt. Bussen har hjulpet de borgere, der ikke har vaeret i et kommunalt tilbud i forvejen til at fa dem
kanaliseret over i fx et dagcentertilbud. Med Bussen har de faet et socialt faellesskab og dermed haft nemmere ved at
begynde i dagcentret sammen med deres venner og bekendte fra Bussen.

Tilbud viderefores efter endt projekt

Omrédeledelsen pé eldreomradet har besluttet at viderefore alle tre tilbud efter projektet afsluttes ved udgangen af
november 2023.

e Pensionatet

Pensionatet fastholdes med tre geestepladser pa Bryghuset, der er eremaerket til borgere med demens.
Demenskonsulenterne vil fortsat sta for visitationen af borgere med demens til Pensionatet for at sikre tryghed,
genkendelighed og opfelgning for borgerne. Demenskonsulent vil bistd personalet i Pensionatet med faglig supervision
hver anden méned. Fremadrettet vil der ikke vaere musikterapi koblet til opholdet.

¢ Bussen
Bussen fortsatter i regi af Demenscenter Sydfyn. Bussen vil fremadrettet kare hver mandag med samme malgruppe, det

vil sige borgere, der endnu ikke er i et kommunalt tilbud. Demenskonsulenterne vil fortsat have en vigtig rolle i forhold til
at finde relevante borgere til Bussen.

e Ven af Huset
Ven af Huset fortsetter i samarbejde med ZAldre Sagen og Rede Kors med fokus pa at rekruttere frivillige besegsvenner

til husstande, hvor den ene @gtefalle har demens. Her vil det ogsa vere afgerende, at demenskonsulenterne fremadrettet
har serlig fokus pa tilbuddet med henblik pa at finde relevante familier.

Okonomiske og erhvervsmassige konsekvenser
Aldreomradet har i perioden 2021-2023 modtaget 4.196.627 kr. til Projekt Frirum fra Sundhedsstyrelsens pulje *Flere,
bedre og mere fleksible aflastningstilbud til mennesker med demens og deres parerende, der skal sikre parerende et frirum

fra sygdommen’. Budgettet forventes overholdt. Der skal indsendes regnskab og afsluttende rapport til Sundhedsstyrelsen
senest 1. marts 2024. Videreforelsen af de tre tilbud vil foregé inden for eksisterende skonomiske ramme.

Sagen afgores i
Senior-, Social- og Sundhedsudvalget

Beslutning i Senior- Social- og Sundhedsudvalget den 07-11-2023

Taget til efterretning.



Punkt 12: Til orientering
22/26575
Sagsfremstilling

1. Orientering fra udvalgsformanden
a. Orientering vedr. dialogmeder

2. Orientering fra udvalgsmedlemmerne
3. Orientering fra administrationen
a. DM i OM-BOLD (vi arrangerer i 2025)
b. Orientering om mede med KKUC Udviklings- og behandlingscenter

Beslutning i Senior- Social- og Sundhedsudvalget den 07-11-2023

Taget til efterretning.
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